NORTE DE MINAS

T
SINEPE
<

Montes Claros-MG, 19 de outubro de 2020.

MATRICULAS — 2021

Prezado(a) Diretor(q)

O SINEPE NORTE DE MINAS vem orientd-los de forma a garantir seguranca aos
procedimentos de “pré-matricula” e de matricula, através da assinatura do Contrato de
Prestacdo de Educacdo Escolar.

Assim sendo, neste documento enviamos orientacdes sobre os procedimentos a serem
adotados em fodo o processo de matricula, culminando na assinatura do referido
Conftrato, Ultima etapa deste processo.

Destaca-se ainda a importdncia da assinatura do Contrato de Prestacdo de Servicos de
Educacdo Escolar ser a Ultima etapa do processo de matricula nestes tempos de
incertezas que estamos ainda vivenciando em razdo da pandemia do coronavirus, o que
afetou significativamente nossas relacoes contratuais e as formas de prestacdo de
servico educacional.

E importante a andlise em conjunto de todos os documentos, ndo devendo a escola
somente copiar os modelos ora sugeridos, mas também todas as orientacdoes em
conjunto encaminhadas, aplicando-as a redlidade da sua instituicdo.

A seguir detalhamos o conteudo de cada documento que segue anexado a este
Planejamento de Matricula:

I - ORIENTAGOES GERAIS: informa as medidas a serem adotadas para o inicio do processo de
matricula.
Il - PRE-MATRICULA: REQUERIMENTO DE MATRICULA (ALUNOS NOVATOS)

Ill — PRE-MATRICULA: REQUERIMENTO DE RESERVA DE VAGA (ALUNOS VETERANOS)
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IV — CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE EDUCAGCAO ESCOLAR: deve ser lido, preenchido e
assinado pelo responsdvel financeiro do aluno.

V — CLAUSULAS COMPLEMENTARES: clAusulas obrigatérias e opcionais, que deverdo/poderdo
ser incluidas no Contrato de Prestacdo de Servicos de Educacdo Escolar, dependendo
do segmento de ensino ao qual pertence a escola.

VI - OBSERVAGOES: orientacdes gerais sobre as duvidas mais frequentes no momento de
efetivacdo do planejamento de matricula.

Reiteradamente, sugerimos que todos os colaboradores da sua instituicao de ensino que
trabalhem, direta ou indiretamente, com o processo de matricula, tomem conhecimento
deste material, pois, sua leitura, na integra, certamente sanard varias diovidas que
poderado surgir sobre o assunto.

Lembre-se que as sugestoes ora encaminhadas devem ser adaptadas a realidade e
individualidade de cada estabelecimento de ensino.

ELIO SOARES RIBEIRO
Presidente
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ORIENTACOES GERAIS SOBRE MATRICULAS 2021

Com o inicio do periodo de matriculas, surgem muitas preocupacoes das instituicoes de
ensino, principalmente no tocante a formulacdo do Contrato de Prestacdo de Servicos
de Educacdo Escolar a ser firmado com seus alunos/responsdveis. Neste sentido, o SINEPE
NORTE DE MINAS, procurando se antecipar as principais duvidas, envia as devidas
orientacdoes para que as escolas possam se programar antecipadamente.

PRIMEIRAMENTE, E IMPORTANTE RESSALTAR QUE A ASSINATURA DO CONTRATO DE
PRESTACAO DE SERVICOS DE EDUCACAO ESCOLAR E A FASE FINAL DE TODO O PROCESSO
DE MATRICULA.

Antes de efetivar a contratacdo, através da assinatura do contrato, a escola deverd
adotar uma série de procedimentos preparatdrios, como, por exemplo, elaboragao de
planilha de custos, fixagcao de prego, constatagdo da existéncia de vaga, definicdo dos
servicos a serem prestados e, finalmente, a conferéncia de existéncia de débito
pendente, evitando-se assim uma série de possiveis transtornos.

Ressaltamos que, nos termos do art. 5° da Lei n° 9.870/1999, “os alunos ja@ matriculados,
salvo quando inadimplentes, terdo direito a renovagdo das matriculas, observado o
calendario escolar da instituicdo, o regimento da escola ou clausula contratual”. Assim
sendo, existe a previsdo legal de ndo renovacdo de matriculas para  alunos
inadimplentes. Diante disto, as escolas deverdo analisar, antes de assinar o Contrato de
Prestacdo de Servicos de Educacdo Escolar, se existe algum débito pendente e, assim,
decidir se renovam ou ndo a matricula do inadimplente ou daguele com guem
renegociaram o débito e ainda ndo ocorreu o cumprimento integral do acordo.

> PROCEDIMENTOS PRE-MATRICULA: REQUERIMENTO DE MATRICULA E REQUERIMENTO DE
RESERVA DE VAGA

Os mecanismos de “pré-matricula” importantissimos, mas que algumas escolas ainda ndo
utilizam s&o o REQUERIMENTO DE MATRICULA (para alunos novatos) e o REQUERIMENTO DE
RESERVA DE VAGA (para alunos veteranos), que deverdo ser preenchidos pelos
alunos/responsdaveis ANTES da assinatura do Contrato de Prestacdo de Servicos de
Educacdo Escolar, possibilitando que a instituicdo possa avaliar previamente diversos
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aspectos contfratuais, sendo recomendada sua adocdo por todos os estabelecimentos
de ensino, especialmente nesse momento que ndo temos o cendrio das aulas para 2021
bem delineado.

Assim, a escola poderd verificar a possibilidade, por exemplo, de existéncia de alguma
necessidade especial que o aluno possua, o que ird influir no servico prestado,
principalmente apds a publicacdo do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Lei n°
13.146/2015), que, como ja divulgado pelo SINEPE NORTE DE MINAS através de Circulares
e dos Planejamentos de Matricula enviados em anos anteriores, proibe a cobranca de
valores adicionais as mensalidades escolares em razdo da deficiéncia do aluno. Nesse
sentido, verificar as orientacdes sobre a matéria “"Educacdo Inclusiva — Pessoas com
necessidades especiais” nas Observacdes ao final deste Planejamento de Matricula.

Ademais, a andlise prévia dos dados do contratante também auxilia a instituicdo a evitar
futuros inadimplementos e iregularidades com a documentacdo escolar do aluno.

A utilizacdo do REQUERIMENTO DE MATRICULA e/ou do REQUERIMENTO DE RESERVA DE
VAGA também € de suma importédncia nas hipdteses em que a escola ndo possui meios
para fixacdo dos seus precos com antecedéncia, por dependerem de fatores externos,
variacdo do indice de inflacdo durante o ano, novos custos operacionais e etc; fatores
estes que deverdo ser levados em consideracdo quando da elaboracdo de sua planilha
de custos e que nem sempre estdo disponiveis quando do periodo de preparacdo de
matriculas. Desta forma, a utilizacdo destes requerimentos traz a possibilidade para a
escola garantir a matricula e/ou a vaga dos alunos de forma antecipada, porém, sem
ter que, necessariamente, apresentar antecipadamente o valor de suas
anuidades/semestralidades.

Ainda possibilita a edicdo de normas definindo protocolos para atividades/aulas
presenciais em 2021 que possam elevar o custo previsto/planejado pela instituicdo;
reformulacdo e atualizagcdo da minuta do Confrato de Matricula adotado pela
instituicdo, permitindo que, caso tenha ocorrido algum problema ao longo do periodo
letivo que ndo estava regulado no contrato, este seja alterado e aprimorado para o ano
seguinte, trazendo maior seguranca juridica a instituicdo de ensino.
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Para 2021, diante das incertezas que temos vivenciado em 2020 em razdo da pandemia
do coronavirus, incluimos em nossos modelos de requerimento de reserva de vaga e de
maftricula, cldusula na qual a instituicdo se resguarda e comunica aos contratantes que,
para 2021, poderemos ter um cendrio diferente das aulas presenciais fradicionalmente
ministradas, caso o estado de calamidade publica avance para o ano de 2021, de
acordo com o que for regulado pelos érgdos educacionais.

Esclarecemos, ainda, que poderd ser paga uma importdncia a titulo de requerimento de
matricula ou reserva de vaga, desde que esse valor seja creditado e compensado no
valor da primeira parcela da anuidade/semestralidade que for fixada quando da
assinatura do Contrato de Matricula definitivo.

Ainda, caso ocorra o indeferimento da matricula por parte da instituicdo ou a desisténcia
por parte do “requerente”, o estabelecimento de ensino deverd devolver integralmente
todos os eventuais pagamentos que tenham sido realizados a titulo de “requerimento de
matricula” ou “reserva de vaga”. 5
*Os modelos de REQUERIMENTO DE MATRICULA e REQUERIMENTO DE RESERVA DE VAGA

se encontram ao final deste Manual nos Anexos.

> DIVULGACAO DAS INFORMACOES DE MATRICULA: CUMPRIMENTO DA LEI N°. 9.870/1999

De acordo com a Lein® 9.870/1999, em seu art. 2°, as escolas deverdo divulgar, em local
de facil acesso ao publico (hall, secretaria, corredores, etc., mas sem necessidade de
publicacdo em jornal), no periodo minimo de 45 (quarenta e cinco) dias antes da data
final para matricula, de acordo com seu cronograma e calenddrio escolar, as seguintes
informacoes:

a) o texto da proposta de contrato;

b) o valor apurado na forma do art. 12 da Lei (valor da anuidade/semestralidade, de
acordo com a planilha de custos);

c) o nUmero de vagas por sala-classe.

> PLANILHA DE CUSTOS
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Registramos que, exceto por ordem judicial ou por determinacdo de orgdos
pertencentes ao Sistema Nacional de Defesa do Consumidor — SNDC, ligado ao Ministério
da Justica, NAO HA OBRIGATORIEDADE DE DIVULGAR A PLANILHA DE CUSTOS, pois esta
faz parte do sigilo contabil da escola.

SINEIPE

NORTE DE MINAS

Ressaltamos que o preco das anuidades/semestralidades serd contratado no ato da
matricula ou da sua renovacdo, ndo podendo a escola, apds a assinatura do Contrato
de Prestagcdo de Servigcos de Educagado Escolar, efetuar qualquer reajuste no valor das
parcelas contratadas (art. 1°, Lei n°® 9.870/1999).

Para fixacdo dos precos, os diretores devem estar atentos aos seguintes componentes:
reajuste das tarifas publicas de dgua, luz, telefone, etc;

reajuste dos insumos, materiais de limpeza,

despesas necessarias para se adequar o ambiente escolar aos protocolos de segurancga
adotados no combate ao coronavirus, incluindo despesa com contratagdo de
profissionais, freinamento de colaboradores, compra de equipamentos e materiais, etc..
materiais escolares de uso coletivo que ndo poderdo ser cobrados separadamente dos
alunos/responsdveis e outros decorrentes do préprio processo pedagdgico;

c) despesas decorrentes de aprimoramento pedagdgico, conforme proposta
de cada estabelecimento;

d) reqjuste salarial provdvel para os profissionais da instituicdo (deve se ter um
cuidado especial quanto ao impacto do ATS — adicional por tempo de servico —na folha
de pagamento, além dos encargos sociais proprios de cada instituicdo);

e) adaptacdes e confratacdes porventura necessdrias para a prestacdo de
servicos de educacdo escolar aos alunos com deficiéncia, em atendimento ao disposto
na Lein® 13.146/2015 (Estatuto da Pessoa com Deficiéncial);

f) para as instituicoes que atuam no segmento de Ensino Superior: despesas com
taxa de reqgistro do diploma cobrada pelas universidades.

Salientamos que, conforme dito, para a fixacdo do reqgjuste  da
anuvidade/semestralidade, cada escola deverd elaborar sua planilha de custos.

Assim sendo, o regjuste da anuidade/semestralidade € baseado em planilha definida por
cada escola, ndo podendo o SINEPE NORTE DE MINAS indicar “qual serd o regjuste das
anuvidades/semestralidades para o proximo ano”.
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No entanto, apenas a titulo de informacdo, o SINEPE NORTE realizou informalmente
consultas as instituicdes de ensino do Norte de Minas a respeito de provdveis indices de
reajustes, detectando variacdo de expectativa por volta de 3% e 5%.

> MATERIAL DIDATICO-ESCOLAR

Quanto ao material diddtico-escolar, conforme j& informado amplamente pelo SINEPE
NORTE DE MINAS, ndo poderdo ser exigidos dos contratantes materiais escolares de uso
coletivo, nem outros que ndo se vinculem diretamente ds atividades desenvolvidas no
processo de aprendizagem, os quais também ndo deverdo ser cobrados no Contrato de
Prestacdo de Servicos de Educacdo Escolar, pois, gastos com tais itens fazem parte das
despesas operacionaqis da instituicdo, devendo ser inseridas na elaboracdo de sua
planilha de custos. Assim sendo, a escola somente poderd exigir materiais de uso
individual do aluno, como, por exemplo, cadernos, Idpis, canetas, borrachas, etc.

v

Ressaltamos, ainda, que a Lei Estadual n°® 16.669/2007 determina que a taxa de material
diddtico-escolar deve ser oferecida em cardater opcional, ou seja, o contratante ndo
poderd ser obrigado a efetuar seu pagamento, devendo ser fornecida a lista de material
diddtico-escolar de uso individual para que o mesmo, caso deseje, adquira-o
diretamente no comércio.

Todavia, frisamos que tanto a lista de material diddtico, quanto a taxa de material
diddtico- escolar devem estar relacionadas aos materiais de uso individual do aluno,
sendo proibido vincular materiais de uso coletivo ou de uso da propria escola.

> IDADE DE CORTE

O MEC editou a Portaria n° 1.035, de 05/10/2018, publicada no dia 08/10/2018, que
regulamentou a matricula na pré-escola, segunda etapa da Educacdo Infantil e primeira
etapa da obrigatoriedade assegurada pelo inciso | do art. 208 da Constituicdo Federal,
permitindo para criancas que completam 4 (quatro) anos até o dia 31 de marco do ano
em que ocorrer a matricula inicial.
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As criangas que completam 4 (quatro) anos de idade apds o dia 31 de marco devem ser
maftriculadas em creches, primeira etapa da Educacdo Infantil.

Excepcionalmente, as criancas que, até a data da publicacdo da Portaria, ja se
enconfravam matriculadas e frequentando instituicdées educacionais de Educacdo
Infantil (creche ou pré-escola) tiveram a sua progresséo assegurada, sem interrupcado,
mesmo que sua data de nascimento seja posterior ao dia 31 de marco, considerando
seus direitos de continuidade e prosseguimento sem retencdo.

> ORIENTACOES DIVERSAS SOBRE O PLANEJAMENTO DO PROCESSO DE MATRICULA

A escola deverd planejar as seguintes etapas e procedimentos:

1°) verificar se as condicdes previamente estabelecidas para a efetivacdo da
matricula foram cumpridas;

2°) planejar todo o processo de matricula;

3°) sempre que possivel adotar o sistemma de RESERVA DE VAGA e/ou
REQUERIMENTO DE MATRICULA;

4°) somente confirmar a matricula, assinando o Confrato de Prestacdo de
Servicos de Educacdo Escolar apds a constatacdo de estarem preenchidas todas as
condicoes, principalmente a existéncia de vaga e o pagamento de eventuais débitos
anteriores, além da apresentacdo de todos 0s documentos exigidos pela escola, seja
para renovacado, seja para ingresso.

e MAIS UMA VEZ, DESTACAMOS QUE A ESCOLA NAO ESTA OBRIGADA A RENOVAR A
MATRICULA DE QUEM ESTA INADIMPLENTE.

e Ressaltfamos que ndo deverd ser permitida a frequéncia dos alunos ds aulas sem a devida
apresentacdo de documentos e assinatura do Contrato de Prestacdo de Servicos de
Educacdo Escolar correspondente ao respectivo ano ou semestre letivo, pois, uma vez
permitida a participagcdo do aluno nas aulas, ainda que seja nos primeiros dias, dificultard
a acdo da escola contra a inadimpléncia.

e Sugerimos que NAO SEJAM COLHIDAS ASSINATURAS DE TESTEMUNHAS, pois, caso
contrdrio, o Contrato serd automaticamente considerado um titulo de crédito, e, desta
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forma, se houver necessidade de cobranca judicial de mensalidades ndo pagas, a acdo
pertinente e obrigatdria serd a de execucdo de titulo extrajudicial, onde o juiz intima o
devedor para pagar em 3 (trés) dias, nos termos do artigo 829 do CPC/2015. Nesse
sentfido, se o devedor ndo pagou no decorrer de todo o ano, ndo serd em tao exiguo
prazo que ird fazé-lo. Melhor, entdo, ajuizar uma “acdo de cobranca”, quando o juiz ird
infimar o devedor para uma audiéncia de conciliacdo, surgindo, dai, melhores
possibilidades de se receber o débito. Ademais, por se tratar o contrato assinado por
testemunhas de um titulo de crédito, hd quem entenda serilegal a emissdo de outro fitulo
(nota promissoria, letra de cdmbio, duplicata de prestacdo de servicos efc.) também
como garantia. O ideal € que conste apenas a assinatura do representante legal da
escola e do contratante.

e No Contrato, as cldusulas que implicarem em limitagcdo de direito do Consumidor -
Contratante devem ser redigidas com destaque (negrito, CAIXA ALTA, sublinhadas, etfc.),
com redacdo inequivoca. As letras de todo o contrato ndo podem ser muito pequenas
(a fonte minima é o tamanho 12, segundo o artigo 54, pardgrafo 3° do Codigo de Defesa
do Consumidor).

> DESCONTOS CONCEDIDOS PELA INSTITUICAO X NECESSIDADE DE
TERMO ADITIVO

Todos os beneficios ou descontos concedidos pela escola voluntariamente deverao
constar em documento separado, na forma de Termo Aditivo ao Contrato de Prestacdo
de Servicos de Educacdo Escolar, sendo que este Termo somente serd celebrado com
aqueles CONTRATANTES/ALUNOS BENEFICIARIOS dos referidos descontos/beneficios.
Nesse Termo Aditivo elaborado a parte, a escola deverd estabelecer e constar todos os
critérios e parmetros para a concessdo do beneficio (p.ex.: parentesco, necessidade
financeira, desempenho académico e disciplinar do aluno, etc.), além do seu
percentual, condicdes de manutencdo, alteracdo, validade do beneficio e possibilidade
de cancelamento.

*A sugestdo/modelo do Termo Aditivo de Concessdo se encontra ao final deste Manual
Nos ANExos.
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MATERIAL DIDATICO-ESCOLAR

Conforme j& informado pelo SINEPE/NORTE DE MINAS, NAO PODERAO SER EXIGIDOS dos
contratantes MATERIAIS ESCOLARES DE USO COLETIVO, nem outros que ndo se vinculem
diretamente as atividades desenvolvidas no processo de aprendizagem, os quais
também ndo deverdo ser cobrados no Contrato de Prestacdo de Servicos de Educacdo
Escolar, pois gastos com tais itens fazem parte das despesas operacionais da instituicdo,
devendo ser inseridas na elaboracdo de sua Planilha de Custos.

Assim sendo, a escola somente poderd exigir materiais de uso individual do aluno, como,
por exemplo, cadernos, Iapis, canetas, borrachas, etc. Também ndo poderd haver
indicacdo pela instituicdo de fornecedor ou marca do fabricante dos itens que
compdem a lista, exceto no que se refere aos livros e apostilas adotados.

Ressaltamos, ainda, que a Lei Estadual n® 16.669/2007 determina que a TAXA DE MATERIAL
diddatico-escolar deve ser oferecida em cardter opcional, ou seja, o contratante ndo
poderd ser obrigado a efetuar seu pagamento, devendo ser fornecida a lista de material
diddtico-escolar de uso individual para que o mesmo, caso deseje, adquira-o
diretamente no comércio.

Todavia, frisamos que tanto a lista de material diddtico, quanto a taxa de material
didatico-escolar devem estar relacionadas aos MATERIAIS DE USO INDIVIDUAL DO ALUNO,
sendo proibida a vinculacdo de materiais de uso coletivo ou de uso da propria escola.

UNIFORME ESCOLAR

Para que seja respeitado o direito do consumidor & liberdade de escolha, direito este
previsto no Codigo de Defesa do Consumidor, os estabelecimentos de ensino devem
disponibilizar o uniforme para aquisicdo em mais de um fornecedor, bem como divulgar
0s nomes de tais fornecedores.

Logo, os estabelecimentos de ensino devem fornecer o modelo, as especificacoes
técnicas e o logotipo da instituicdo para os fornecedores interessados na producdo dos
uniformes escolares.
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InNformamos que somente poderd ser exigida a ufiizacdo da Agenda Escolar
padronizada (modelo da propriainstituicdo) se esta for fornecida gratuitamente ao aluno
beneficidrio. Caso contrdrio, a instituicdo ndo poderd exigir o uso de apenas um padrdo
de Agenda, podendo o Contratante/Aluno adquirr a agenda que for de sua
conveniéncia.

Assim, a instituicGo que pretende que todos os alunos utilizem a Agenda escolar com
modelo padronizado, deve incluir este custo em sua Planilha de Custos e fornecé-la
gratuitamente.

Muitos estabelecimentos de ensino utilizam a Agenda para dar publicidade de diversas
questoes pedagdgicas, como por exemplo, calenddrio escolar, normas da instituicdo
etc.

Nessa hipotese, caso a Agenda seja fornecida sem necessidade de pagamento a parte
pelo aluno e preveja os Direitos e Deveres do Aluno, ndo haverd necessidade de se
distribuir copias de parte do Regimento Escolar que trate do assunto.

No entanto, se a escola ndo adotar agenda padronizada ou se essa for vendida
separadamente, o dever de informar ao aluno e/ou confratante persistird, pelo que
deverd ser providenciada a distribuicdo das copias, pois tais normas fazem parte do
Conftrato.

USO DE IMAGEM DO ALUNO

Para que as instituicoes de ensino possam divulgar a imagem de alunos em atividades ou
eventos de cunho institucional e pedagdgico, mesmo que ndo haja objetivo publicitdrio
e lucrativo, deverd incluir cldusula especifica no proprio Confrato de Matricula prevendo
a autorizacdo para seu uso. A sugestdo de redacdo da citada cldusula consta nos
Anexos deste Manual.

Quando o uso da imagem do aluno se destinar a finalidades publicitdrias e/ou
promocionais, sua autorizacdo deverd ser feita sempre em documento separado,
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especialmente elaborado para este fim, mediante assinatura de Termo de Autorizacdo
especifico pelo Contratante, que somente terd validade enquanto o aluno estiver
regularmente matriculado na instituicdo de ensino.

SINEIPE

NORTE DE MINAS

CAMERAS DE GRAVAGCAO DE IMAGENS E/OU AUDIO EM SALA DE AULA

N&o existe proibicdo legal expressa acerca da instalacdo de cdmeras de gravacdo de
imagens e/ou Audio nas escolas, desde que a finalidade da utilizacdo desse sistema seja
para trazer maior seguranca para a comunidade escolar, ndo podendo ser instaladas
em determinados locais de uso intimo, como vestidrios, banheiros etc.

Caso a escola ainda ndo possua cdmeras e pretenda realizar a instalacdo, terd
autonomia para definir esse processo, podendo ou ndo realizar pesquisas e/ou consultas
com a comunidade escolar.

Se o estabelecimento adotar c@meras de video para fins de seguranca, deve informar a
todos (empregados, pais, alunos) de que estdo sendo filmados, fazendo constar, inclusive
em seu Regimento Interno e em placas afixadas, sobre a existéncia de cdmeras no local.

EDUCACAO INCLUSIVA — ALUNOS COM DEFICIENCIA

Desde a enfrada em vigor da Lei n° 13.146/2015 - Estatuto da Pessoa com Deficiéncia —
no ano de 2016, as instituicoes de ensino estdo obrigadas a adaptar sua proposta
pedagodgica, de modo a prever a inclusdo de alunos com deficiéncia em classes
regulares, realizando, ainda, demais servicos e adaptacdes razodveis, para atender a
esses alunos.

Dentro dessa obrigatoriedade, o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia ainda PROIBIU,

expressamente, QUALQUER COBRANCA ADICIONAL em razdo de servicos e adaptacoes

necessarias ao aluno com deficiéncia, inclusive com a contratacdo de PROFISSIONAL DE

APOIO ESCOLAR, caso seja necessaria. Lembramos que a andlise sobre a necessidade

ou ndo do aluno contar com profissional de apoio escolar, bem como as demais

adaptacdes necessdrias, € dainstituicdo de ensino, através de seus setores pedagdgicos,
SINDICATO DAS ENTIDADES MANTENEDORAS DE ESTABELECIMENTOS PARTICULARES DE ENSINO DO NORTE DE MINAS
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ndo podendo se tratar de uma simples imposicdo da familia ou dos médicos/terapeutas
daquele aluno.

SINEIPE

NORTE DE MINAS

Cabe esclarecer que a propria Lei (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia) estabeleceu o
conceito do profissional de apoio escolar, o qual ndo precisa necessariamente ter uma
formacdo especifica, conforme determina o artigo 3°, inciso Xl

“Para fins de aplicacdo desta Lei, consideram-se:

(...)

XlIl - profissional de apoio escolar: pessoa que exerce atividades de alimentacdo, higiene
e locomocdo do estudante com deficiéncia e atua em todas as atividades escolares nas
quais se fizer necessaria, em todos os niveis e modalidades de ensino, em instituicoes
puUblicas e privadas, excluidas as técnicas ou os procedimentos identificados com
profissdes legalmente estabelecidas.” (grifamos)

Assim sendo, uma vez informada sobre a deficiéncia de aluno, através de requerimento
de matricula preenchido pela familia, a escola poderd se adequar e estabelecer, em
seus custos gerais, as adaptacdes necessdrias para efetivacdo da inclusdo escolar.

Apods a informacdo sobre a deficiéncia contida em requerimento de matricula, a escola
poderd solicitar um laudo atualizado fornecido por especialista, que ateste e especifique
a deficiéncia, lembrando que este laudo tem cardter apenas informativo e orientativo,
cabendo a proépria escola definir, como j& dito, com base em todas as informacdes
fornecidas pela familia/médicos/especialistas e por sua equipe pedagdgica, quais serdo
as adaptacdes necessdrias para que aquele aluno supere suas barreiras educacionais.

Importante frisar tamlbém que, nos processos seletivos para ingresso nos cursos oferecidos
pelas instituicoes de educacdo bdsica, ensino superior e educacdo profissional, deverdo
ser adotadas diversas medidas para realizacdo de adaptacdes e acessibilidade dos
alunos com deficiéncia, conforme determinado no artigo 30 da Lei n® 13.146/2015
(Estatuto da Pessoa com Deficiéncia).

Informamos, finalmente, que a mera recusa da matricula do aluno com deficiéncia sem
real justificativa, - inclusive a recusa de adaptacdes razodveis -, pode ser considerada
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discriminacdo. Ainda, a mera recusa em razdo da deficiéncia do aluno pode ser
tipificada como crime, punivel nos termos da legislacdo em vigor (reclusdo e multa).

>
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EDUCACAO A DISTANCIA - EAD

A oferta de cursos na modalidade de ensino a distancia tem crescido a cada ano. Assim
sendo, as insfituicoes que ofertam tais cursos devem estar atentas a algumas
particularidades para prestacdo de servicos.

No tocante ao Confrato, informamos que o simples “aceite” em termo de
adesdo/conhecimento ndo supre a obrigacdo de entrega da integra do contrato ao
confratante, pelo principio do direito a informacdo previsto no Codigo de Defesa do
Consumidor, bem como por outras questoes j& abordadas.

Além de todas as cldusulas bdsicas e necessdrias para elaboracdo do contrato de
prestacdo de servicos de educacdo escolar jd explicadas, orienfamos que, no caso de
cursos a dist@ncia, o confrato também contenha cldusulas com as seguintes disposicoes
expressas:

1 - Modalidade de ensino (presencial, semi-presencial ou a distdncia);

2 — Possibilidade de alteracdo do polo presencial durante o curso.

Ainda deverd ser dada publicidade, com bastante clareza, nos meios de comunicagdo
da instituicdo, como serd a disponibilidade de tutores e/ou professores para tirar duvidas,
quais as disciplinas o aluno terd que cursar a cada periodo, considerando a matriz e
proposta curricular do curso, além da informacdo detalhada, sobre a forma de acesso
ao ambiente virtual.

A instituicdo deverd controlar ainda, de forma efetiva, com auxilio da equipe de T, os
acessos dos alunos para, posteriormente, em caso de acdo judicial, conseguir comprovar
que o aluno acessou o sistema e utilizou os servicos nas formas indicadas pela instituicdo.

Ressalte-se que, neste topico, estamos nos referindo d Educacdo a DistGncia — EAD,
modalidade regulada pelo Decreto n® 9.057, de 25 de maio de 2017, que regulamenta o
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art. 80 da Lei n°® 9.394/1996, e ndo as aulas remotas que tiveram autorizacdo para serem
ministradas excepcionalmente em razdo da pandemia do coronavirus.
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ALTERACAO NA LEGISLAGCAO X CUIDADOS NECESSARIOS
LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD)

A Lein®13.709/2018 denominada Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) entrou
em vigor no més de agosto de 2020 e estabelece uma série de regras para controle sobre
o tratamento de dados/informacdes pessoais dos cidaddos.

As instituicoes devem ter bastante cautela quando da coleta de dados de contratantes
e alunos, uma vez que devem ser coletados apenas dados para aquela finalidade
contratual.

E preciso ainda destacar que o cumprimento da LGPD n&o diz respeito somente @
inclusdo de cldusula contratual. Os procedimentos previstos em referida lei englobam
uma série de acodes e procedimentos que vao muito além da inclusdo de cldusulas e
autorizacdes. E preciso que a escola estabeleca, em conjunto com o setor de Tecnologia
de Informacdo e demais departamentos, acodes efetivas para o cumprimento da lei,
inclusive para a protecdo de dados ndo somente de alunos e seus pais/responsaveis, mas
também de dados de seus empregados e colaboradores. Lembramos que o ndo
cumprimento das normas contidas na LGPD poderd acarretar, futuramente, uma série
de penalidades, inclusive "multa simples, de até 2% (dois por cento) do faturamento da
pessoa juridica de direito privado, grupo ou conglomerado no Brasil no seu Ultimo
exercicio, excluidos os tributos, limitada, no total, a R$ 50.000.000,00 (cinquenta milhdes
de reais) por infra¢cdo;” (artigo 52, inciso Il da LGPD).

O tratamento de dados pessoais de criancas deverd ser realizado com o consentimento
especifico e em destaque, dado por, pelo menos, um dos pais ou pelo responsavel legal.

A instituicGo também ndo poderd compartiihar dados pessoais com terceiros sem
consentimento expresso do fitular/contratante/aluno beneficidrio (se maior de idade), e,
sem especificar qual a finalidade do repasse desses dados. Se houver mudanca de
finalidade, um novo consentimento deverd ser solicitado.
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Portanto, deve-se atentar inclusive para os contratos com fornecedores ou empresas
parceiras pois, 0s dados dos contratantes ou dos alunos ndo poderdo ser compartiihados
sem autorizacdo expressa e fransparéncia acerca da finalidade de uso e
compartiihamento destas informacdes.

SINEIPE

NORTE DE MINAS

Dessa maneirq, instituicoes que utilizam ou pretendam utilizar empresas e/ou escritorios
de cobranca terceirizados para recuperacdo de crédito de inadimplentes devem fazer
constar expressamente em seu Contrato que os dados pessoais do Contratante poderdo
ser repassados para esta finalidade, j&d colhendo autorizacdo para tanto.

De modo geral, indicamos uma sugestdo de redacdo de cldusula incluida no modelo de
Contrato de Prestacdo de Servicos de Educacdo Escolar (anexo 03) deste Manual
tratando “Do consentimento para compartiihamento de dados pessoais” do contratante
e/ou aluno beneficidrio, cldusula esta que deverd ser adaptada, sendo especificada a
finalidade deste compartihamento.

Cabe esclarecer que, para cobrancas porintermédio de empresas de crédito como SPC,

Serasa ou repasse de informacodes para o ingresso de acdes judiciais de cobranca, ndo
& necessdrio ter previsdo expressa solicitando autorizacdo para repasse de informacoes.

Sugerimos, por fim, os seguintes passos para o processo de matricula:

1° - elaboracdo do calenddrio referente a este processo de matricula (entendemos
serimprescindivel para delimitacdo dos prazos que resguardardo a instituicdo, tais como
prazo maximo para reserva de vaga, periodo de matricula, etc);

2° - fornecimento ao aluno/responsdvel do Requerimento de Matricula (novatos) ou
de Reserva de Vaga (veteranos);

3° - fixacdo dos precos para 2021, atentando-se para o cendrio econdmico atual e
as disposicoes constantes no Estatuto da Pessoa com Deficiéncia;

4° - divulgacdo do Contrato que serd adotado, da quantidade de vagas por sala-
classe e dos precos para 2021 (esta divulgacdo pode ser feita com a fixacdo da minuta
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de Contrato e do valor da anuidade/semestralidade, na secretaria da escola), conforme
modelo anexo;

5° - ampla divulgacdo de que serdo indeferidos pedidos de renovacdo de matricula
dos inadimplentes;

6° - andlise da documentacdo e anamnese dos alunos novatos e devolucdo dos
requerimentos indeferidos;

7° - assinatura do Contrato de Prestacdo de Servicos de Educacdo Escolar para as
matriculas deferidas.

A PRESENTE MINUTA NAO E UM MODELO PARA SER SIMPLESMENTE COPIADO. TRATA-SE DE UMA SUGESTAO QUE
DEVERA SER AJUSTADA A REALIDADE DE CADA ESCOLA.

REQUERIMENTO DE MATRICULA — 2021 (alunos novatos)

A INSTHUICEO A ENSINO ettt ettt et e eeee et eee e eeteseneeeeeseneeeeseneenes

Senhor Diretor,

Nome (pai ou responsdvel pelo aluno) Na Estado Civil
cio
nal
ida
de

ProfissGo n° do CPF n°. do RG

Nome (mde ou responsdvel pelo aluno) Na Estado Civil
cio
nali
dad

e
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Profissdo n°® do CPF n°. do RG
Residente e domiciliado(a) na n Co
o mp

le
me
nto

Bairro Cidade/Estado CEP

E-mail para contato: Telefones: Celular:

vém, d presenca de V. S¢ requerer seja deferida a matricula nesse estabelecimento de
ensino, para o ano/__ semestre letivo de 2021, conforme abaixo especificado, para o(aq)
aluno(a) adiante denominado(a) “BENEFICIARIO(A)":

IDENTIFICAGAO DO(A) BENEFICIARIO(A)

Nome Data de

Nascime

o 18

Filiagcdo: Pai Mae

IDENTIFICACAO DA SERIE E CURSO OU PERIODO ESCOLAR OBSERVAG

AO

1.

Para tanto, declaram que tiveram acesso, conhecem e concordam com as Normas
Regimentais e o Projeto Pedagdgico do estabelecimento de ensino.

Declara(m), por igual, estar ciente(s) de que o deferimento da matricula ora pleiteada
estd condicionada a existéncia de vaga, a apresentacdo de toda documentacdo

exigida, bem como a verificacdo das demais condicdes expressas na legislacdo de
€ensino.

Em caso de deferimento do pedido, afiirma(m) estar ciente(s) de que a concretizacdo
da matricula dependerd da assinatura do Contrato de Prestacdo de Servicos de
Educacdo Escolar.

Pago neste ato a importéncia de R$ ................... , a titulo de requerimento de matricula.
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2. Este valor serd levado ao meu crédito e compensado no valor da primeira parcela da
anuidade/___semestralidade escolar que vier a ser fixado para o ano de 2021.

3. O Contrato de Prestacdo de Servicos de Educacdo Escolar serd elaborado nos termos e
condicoes estabelecidos pela Escola, respeitada a legislacdo vigente no ato de sua
assinatura.

4. Ocorrendo o indeferimento do pedido, o Estabelecimento de Ensino assume o
compromisso de devolver todos os valores de eventuais pagamentos que tenham sido
adiantados, bem como os documentos fornecidos para andlise.

5. Caso eu ndo concorde com o valor e/ou condicdes constantes do Contrato, a
importéncia paga a titulo de requerimento de matricula ser-me-a& restituida, se solicitada
formalmente, no prazo de 10 (dez) dias da apresentacdo do Contrato ndo aceito,
ficando caracterizada minha desisténcia de contratar e a renincia da vaga.

6. A matricula somente serd efetivada se: a) o Contrato de Prestacdo de Servicos de
Educacdo Escolar for assinado pelos responsaveis pelo aluno; b) se a primeira parcela da
anuidade/semestralidade estiver integralmente quitada; ¢) se for apresentada toda a
documentacdo exigida pelo estabelecimento de ensino.

7. O periodo para efetivacdo da matricula serd de ...... até ........

8. A escola ndo se responsabiliza pela vaga do aluno que ndo efetuar a matricula no prazo
acima determinado, ficando ao seu critério deferir ou ndo pedidos feitos apds o0 mesmo,
de acordo com sua conveniéncia e possibilidade.

9. O presente requerimento de matricula ndo substitui o Contrato de Prestacdo de Servigos
de Educacdo Escolar, nem a efetivacdo da matricula.

Caso eu ndo concorde com o valor e/ou condicdes constantes do Conirato, g

importincia paaa a titulo _de reserva de vadga ser-me-Aa restituida, se solicitada
formalmente, no prazo de 10 (dez) dias da apresentacdo _do Coniraio ndo_aceito

ficando caracterizada minha desisténcia de contratar e a renuncia da vaga.

DO CONSENTIMENTO PARA TRATAMENTO DE DADOS DE CRIANCAS E ADOLESCENTES —
O(A) REQUERENTE E RESPONSAVEL LEGAL DO(A) BENEFICIARIO(A) (MENOR DE IDADE)
DECLARA QUE CONSENTE COM O TRATAMENTO DE DADOS DO(A) BENEFICIARIO(A) PARA
TODOS OS PROCEDIMENTOS PRE-CONTRATUAIS NECESSARIOS, BEM COMO AUTORIZA O
TRATAMENTO DOS DADOS SENSIVEIS DESTE (RELATIVOS A SAUDE), PARA FINS DE
CUMPRIMENTO DO ESTATUTO DA PESSOA COM DEFICIENCIA.
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P. Deferimento.

Com relacdo ao BENEFICIARIO acima identificado, o(s) Requerente(s) declara(m) nos
termos do artigo 299 do Cdédigo Penal:

e Goza de boa saude, ndo fazendo uso regular de quaisquer medicamentos?
o Sim o NGo

e Faz uso de medicamentos regularese
o Sim o Ndo

Em caso positivo, quais sao os medicamentose

20

e O beneficidrio possui alguma deficiéncia?
o Sim o NGo

Em caso positivo, qual deficiéncia?

e Tem necessidade de utilizacdo de equipamentos especiaise
o Sim o Ndo

Em caso positivo, quais sdo os equipamentos?

Tem necessidade de utilizacdo de mdo-de-obra e/ou acompanhamento
especializado?
o Sim o Nao

Em caso positivo especifiqgue qual mdo-de-obra e/ou acompanhamento especializado.
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(local) (data)
(Assinatura do Requerente)

Reservado ao estabelecimento de ensino:

@ deferido @ indeferido - / / assinatura do responsavel.
A PRESENTE MINUTA NAO E UM MODELO PARA SER SIMPLESMENTE COPIADO. TRATA-SE DE UMA SUGESTAO QUE
DEVERA SER AJUSTADA A REALIDADE DE CADA ESCOLA.

REQUERIMENTO DE RESERVA DE VAGA PARA MATRICULA EM 2021 (alunos veteranos)

A INSTTUICAO A ENSINO ettt eee e eee e
Senhor Diretor,

Nome Nacio Estado Civil
nalida
de
Profissdo n°. do CPF n°. do RG
Residente e domiciliado(a) na ne. Compl
ement
o
Bairro Cidade/Estado CEP
E-mail para contato: Telefones: Celular:

responsavel pelo aluno abaixo designado, vem, d presenca de V. S° requerer a reserva de
vaga para esse estabelecimento de ensino para o ano/semestre letivo de 2021, conforme

abaixo especificado:
IDENTIFICAGCAO DO(A) BENEFICIARIO(A)

Nome Data de
Nascimento

Pai Mae
OBSERVACAO

IDENTIFICACAO DA SERIE E CURSO OU PERIODO ESCOLAR
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Com relacdo ao BENEFICIARIO acima identificado, o(s) Requerente(s) declara(m) nos termos
do artigo 299 do Cdodigo Penal:

e Goza de boa saude, ndo fazendo uso regular de quaisquer medicamentos?
o Sim o Ndo

e Faz uso de medicamentos regulares?e
o Sim o NGo
Em caso positivo, quais sdo os medicamentos?

e O beneficidrio possui alguma deficiéncia?
o Sim o Ndo

Em caso positivo, qual deficiéncia? 2 2

e Tem necessidade de utilizacdo de equipamentos especiais?
oSim o Ndo

Em caso positivo, quais sdo os equipamentos?

e Tem necessidade de utilizacdo de mao-de-obra e/ou acompanhamento especializado?
o Sim o Nao

Em caso positivo especifiqgue qual mdo-de-obra e/ou acompanhamento especializado.

Declaro que tomo conhecimento das condig6es em que esta Reserva de Vaga é feita e
com elas manifesto minha expressa concordancia, bem como tenho ciéncia de que
havendo débitos em aberto a renovagdo da matricula para o préoximo periodo letivo
podera ser rejeitada, nos termos do art. 5° da Lei n° 9.870/1999:

SINDICATO DAS ENTIDADES MANTENEDORAS DE ESTABELECIMENTOS PARTICULARES DE ENSINO DO NORTE DE MINAS
Rua Dr. Santos, n2 362, sala 701 - Edificio Herlindo Silveira - Centro - Montes Claros - MG - CEP 39400-001

sinepenortedeminas@gmail.com - Instagram: @sinepenorte
Fone (38) 3221-4286 - WhatsApp: (38) 8835-2213


mailto:sinepenortedeminas@gmail.com

NORTE DE MINAS

T
SINEPE
<

1. Pago neste ato a import@ncia de R$ .................., a titulo de reserva de vaga.

2. Este valor serd levado ao meu crédito e compensado no valor da primeira parcela
da anuidade/___semestralidade escolar que vier a ser fixado para o ano de 2021.

3. O Contrato de Prestacdo de Servicos de Educacdo Escolar serd elaborado nos

termos e condicdes estabelecidos pela Escola, respeitada a legislacdo vigente no ato de
sua assinatura.

4, Caso eu ndo concorde com o valor e/ou condicoes constantes do Contrato, a
importdncia paga a titulo de reserva de vaga ser-me-a restituida, se solicitada formalmente,
no prazo de 10 (dez) dias da apresentacdo do Contrato ndo aceito, ficando caracterizada
minha desisténcia de contratar e a renUncia da vaga.

5. A matricula somente serd efetivada se: a) o Contrato de Prestacdo de Servicos de
Educacdo Escolar for assinado pelos responsaveis pelo aluno; b) se a primeira parcela da
anuidade/semestralidade estiver quitada; ¢) se ndo houver dividas de parcelas passadas
para com o estabelecimento de ensino.

6. O periodo para efetivacdo da matricula serd de ...... até ........

7. A escola ndo se responsabiliza pela vaga do aluno que ndo efetuar a matricula no
prazo acima determinado, ficando ao seu critério deferir ou ndo pedidos feitos apds o
mesmo, de acordo com sua conveniéncia e possibilidade.

8. A presente reserva de vaga ndo substitui o Contrato de Prestacdo de Servicos de
Educacdo Escolar, nem a efetivacdo da matricula.
9. Na hipotese de preenchimento do presente requerimento pelo proprio aluno, sem o

pagamento do valor fixado no item 1, seu contelddo terd validade meramente informativa
ou preferencial para eventual mudanca de turno ou série de aluno j&@ matriculado no ano
de 2020.

10.

Caso eu ndo concorde com o valor e/ou condi¢cdes constantes do Contrato, a importéancia
paga a titulo de reserva de vaga ser-me-a restituida, se solicitada formalmente, no prazo
de 10 (dez) dias da apresentacdo do Contrato ndo aceito, ficando caracterizada minha
desisténcia de contratar e a rendncia da vaga.

DO CONSENTIMENTO PARA TRATAMENTO DE DADOS DE CRIANCAS E ADOLESCENTES -

O(A) REQUERENTE E RESPONSAVEL LEGAL DO(A) BENEFICIARIO(A) (MENOR DE IDADE)

DECLARA QUE CONSENTE COM O TRATAMENTO DE DADOS DO(A) BENEFICIARIO(A) PARA

TODOS OS PROCEDIMENTOS PRE-CONTRATUAIS NECESSARIOS, BEM COMO AUTORIZA O
SINDICATO DAS ENTIDADES MANTENEDORAS DE ESTABELECIMENTOS PARTICULARES DE ENSINO DO NORTE DE MINAS
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TRATAMENTO DOS DADOS SENSIVEIS DESTE (RELATIVOS A SAUDE), PARA FINS DE
CUMPRIMENTO DO ESTATUTO DA PESSOA COM DEFICIENCIA.

Local e data. Assinatura do Requerente.

APRESENTE MINUTA TRATA-SE DE UMA SUGESTAO QUE DEVERA SER ADAPTADA DE ACORDO COM AS
PARTICULARIDADES DE CADA INSTITUIGAO DE ENSINO.

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS DE
EDUCACAO

ESCOLAR - 2021

CLAUSULAS INDISPENSAVEIS |

, ENTIDADE MANTENEDORA DO .......

(COLEGIO/INSTITUTO ETC), INSTITUIGAO DE ENSINO COM SEDE NA ......... (ENDEREGO), ONDE SERAO
PRESTADOS OS SERVIGCOS DE EDUCAGAO ESCOLAR, DORAVANTE DENOMINADA SIMPLESMENTE
CONTRATADA E, DE OUTRO LADO, O(A) RESPONSAVEL FINANCEIRO SR.(A) ............. (NOME), .....

(nacionalidade), ..... (estado civil), ..... (profisséo), CPF ....., Carteira de Identidade n® ..........cccccceevvnenen.

, residente e domiciliado na rua (av.) ..., numero......... , apto......... , bairro .
cidade............ , CEP........... ,e-mail.....ine, , telefone fixo............... , telefone celular......................
......................... , grau de parentesco com o0(a) BENEFICIARIO(A) .................., doravante denominado(a)

simplesmente de CONTRATANTE firmam, para o ano/.....semestre letivo de 2021, o presente CONTRATO DE

PRESTACAO DE SERVICOS DE EDUCACAQ ESCOLAR, a vista do que dispde a legislacéo aplicavel a espécie
e mediante as clausulas e condicGes a seguir especificadas, cujo cumprimento se obrigam mutuamente.

CLAUSULA 12— INDICACAO DE RESPONSAVEL PEDAGOGICO
OBS: A INDICACAO DE RESPONSAVEL PEDAGOGICO E OPCIONAL
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NESTE ATO, 0 CONTRATANTE DECLARA E INFORMA QUE 0 RESPONSAVEL PEDAGOGICO PELO
ACOMPANHAMENTO E DESEMPENHO DO ALUNO BENEFICIARIO SERA 0O(A) SR.(A) .......... (NOME),

..... (nacionalidade), ..... (estado civil), ..... (profissao), CPF ....., Carteira de ldentidade n°...................
......... , residente e domiciliado na rua (av.) ..., nimero ......., apto........, bairro.....................,

CLAUSULA 22- BENEFICIARIOD ERVI DE EDUCACAQE LAR — ALUN

OS SERVICOS DE EDUCACAO ESCOLAR CONTRATADOS SERAO PRESTADOS AO BENEFICIARIO A SEGUIR
INDICADO, PELO CONTRATANTE ACIMA QUALIFICADO:

CLAUSULA 32—-QBJETO-0O objetq do presente contrato € a prestacao, pela CONTRATADA, de servigos 2 5
de educacdo escolar ao BENEFICIARIO indicado na Clausula 22 conforme disposi¢do constante no
calendario escolar - 2021, regimento escolar e proposta pedagdgica da instituicdo de ensino, resultante do
deferimento de requerimento de matricula (caso seja utilizado pela escola) e apresentacdo dos demais
documentos necessarios a sua efetivagao.

§ 1°-ESPECIFICIDADE DOS SERVICOS — Entendem-se como servigcos mencionados nesta clausula os
que objetivam ao cumprimento da proposta pedagdgica, correspondente a série ou periodo escolar em que
for requerida a matricula, ministrados coletivamente e em igualdade de condicdes para todos os alunos da
classe, ndo incluidas as atividades facultativas, de carater opcional ou em grupo especifico ou especial.

§ 22 -REGIMENTO ESCOLAR- O BENEFICIARIO estara sujeito as normas do Regimento Escolar da
CONTRATADA, cuja integra se encontra a disposicao na Secretaria para consulta e extracdo de copia, se
for do interesse do CONTRATANTE, bem como disponivel no “site” da CONTRATADA, sendo que
copia do(s) Capitulo(s) referente(s) aos “Direitos e Deveres do Aluno” acompanha o presente contrato e/ou
é parte integrante da “Agenda Escolar” que é fornecida pela CONTRATADA.

§ 3°—~ ORGANIZACAOQ E PLANEJAMENTO DA PRESTACAQ DOS SERVICOS - E de inteira

RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA O PLANEJAMENTO E A PRESTACAO DOS SERVICOS DE EDUCACAO
ESCOLAR, A MARCACAO DE DATAS PARA AVALIAGCAO DE APROVEITAMENTO, FIXAGAO DA CARGA HORARIA,

DESIGNACAO DE PROFESSORES, ORIENTA(;AO DIDATICO-PEDAGOGICA E EDUCACIONAL, ALEM DE OUTRAS
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PROVIDENCIAS QUE AS ATIVIDADES EXIGIREM, OBEDECENDO AO SEU EXCLUSIVO CRITERIO, SEM
INGERENCIA DO CONTRATANTE. PODERA EXISTIR, A CRITERIO DA CONTRATADA, REMANEJAMENTO DE
TURMAS OU AGRUPAMENTO DE CLASSES, ALTERAGCOES DE HORARIOS OU DE CALENDARIO ESCOLAR E
OUTRAS MEDIDAS QUE SEJAM NECESSARIAS POR RAZOES DE ORDEM ADMINISTRATIVA E/OU PEDAGOGICA.

§ 4° _SERVICOS ESPECIFICOS E/QU ESPECIAIS —N3o estdo incluidos, neste contrato, 0s servigos
especiais de recuperacdo, reforco, 22 chamada, dependéncia, aulasextracurriculares, adaptacdo, exames
especiais, reciclagem, transporte escolar, alimentacédo, atividades de frequéncia facultativa para o aluno —
nessas incluidas as taxas de participacdo em eventos -, bem como uniformes, merenda e material didatico,
de arte e de uso individual obrigatério, periodos de recreacdo, colonia de férias, qualquer servigo oferecido
ou prestado por terceiros, 0s quais poderdo ser objeto de ajuste a parte e, ainda, fornecimento de segundas
vias de documentos escolares, como também aqueles que néo integram a rotina da vida estudantil, os quais,
quando disponiveis, terdo os seus valores comunicados por circular da direcdo da Contratada, ou contratados,
a parte, se for o caso.

8§5°-PROTOCOLOS INSTITUCIONAIS — O CONTRATANTE, por si e em nome do beneficiario, se

compromete a cumprir todos os protocolos (salde, seguranca e higiene) que porventura existam ou sejam
adotados pela instituicdo para a prestacdo do servico.

§ 6°- O CONTRATANTE compromete-se a s6 encaminhar para a escola o(a) aluno(o) beneficiario(a) com
todos os equipamentos de protecdo de uso individual devidos e necessarios, referente ao enfrentamento da
covid-19, como mascaras e outros estabelecidos no Protocolo da CONTRATADA.

§ 7° - O CONTRATANTE compromete-se a ndo encaminhar para a escola o(a) aluno(a) beneficiario(a))
quando o(a) mesmo(a) estiver apresentando sintomas suspeitos da Covid-19, devendo informar a
CONTRATADA desta suspeita, assim que tiver ciéncia. Compromete-se ainda a informar imediatamente a
CONTRATADA qualquer caso suspeito ou confirmado na familia ou de pessoas de convivio direto, nao
podendo encaminhar o(a) aluno(a) beneficiario(a) as instalacfes escolares até que termine o periodo de
resguardo/quarentena. Em ambos os casos 0 CONTRATANTE devera apresentar a CONTRATADA 0s
resultados de exames relacionados ao aluno(a) beneficiario(a), além de declaracdo médica comprovando a
auséncia de perigo de contagio.

CLAUSULA 42— DA NECESSIDADE DE ATENDIMENTO AQ ALUNO COM DEFICIENCIA — As

normas que regulamentam o atendimento aos alunos com necessidades educacionais especiais estardo
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dispostas através do Regimento Escolar e da Proposta Pedagogica da Contratada, de acordo a Lei n°
13.146/2015.

81° - Fica desde j& ciente o Contratante que podera a Contratada, sempre que se fizer necessario, requerer
laudos de saude do(a) Beneficiario, fornecidos por especialistas, atualizado, que ateste e especifique
deficiéncia, transtorno global do desenvolvimento ou altas habilidades/superdotacéo, cujas informacfes sdo
imprescindiveis para a elaboracédo do Plano de Desenvolvimento Individual - PDI, para o desenvolvimento
pedagogico do aluno e para um maior aproveitamento de suas competéncias.

§2° — Caso constatado como necessario ou solicitado o atendimento a aluno com deficiéncia, sera de inteira
responsabilidade dos pais ou responsaveis a apresentacdo do laudo de avaliacdo quando solicitado pela
Contratada para o efetivo cumprimento dos servigos especiais oferecidos, de acordo com as disposi¢oes
legais previstas no Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

CLAUSULA 52 —PRECO — Pelos servigos de educagio escolar ora contratados, o(s) CONTRATANTE(S)
pagara(dao) a CONTRATADA uma anuidade/semestralidade escolar, no valor total de R$ , fixada na
forma da lei.

CLAUSULA 6: — EQORMA DE PAGAMENTO- O VALOR DA ANUIDADE REFERIDO NA CLAUSULA
ANTERIOR PODERA SER PAGO A VISTA OU DE FORMA PARCELADA EM 12 (DOZE) OU 06 (SEIS) PARCELAS
MENSAIS E IGUAIS, NAS SEGUINTES DATAS:

1% |Na assinatura dO .1 412021 1712021 ...110/2021
contrato

22 |.../02/2021 ...15/2021 ...1812021 ...111/2021

3 |.../03/2021 ...16/2021 ...19/2021 ...112/2021

a

8 1°—A primeira parcela serd paga no ato da assinatura deste Instrumento, sendo imprescindivel sua quitagéo
para celebragdo e concretizacdo do presente contrato. As demais parcelas deverdo ser pagas até a data de
vencimento correspondente, na forma e locais indicados pela CONTRATADA.
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§ 2°— DESISTENCIA DA MATRICULA — A primeira parcela, que sera paga no ato da matricula, somente
sera devolvida quando houver desisténcia formal (por escrito) do Contratante antes do inicio do periodo de
aulas, podendo a Contratada reter, a titulo de despesas operacionais e de tributos e contribui¢fes incidentes

sobre o faturamento, o percentual de ....... %2, Se a desisténcia ocorrer depois de iniciado o periodo de aulas,
ndo sera devolvido o valor pago, observando-se, ainda, o disposto na Clausula 82

§ 3° -VENCIMENTO DAS OBRIGACOES — Na hipétese de opcéo de pagamento parcelado, a cobranca
se dara na forma que melhor atender aos interesses da CONTRATADA, devendo o pagamento das parcelas
ocorrer no local previamente divulgado, sendo certo que, contemplada a opgdo de pagamento por via
bancéaria, o ndo recebimento de carné e/ou boleto para o pagamento ndo exime o CONTRATANTE do
mesmo, nem das penalidades pelo inadimplemento, razéo pela qual deverd, nessa hipotese, e no horario
regular de atendimento da instituicdo, dirigir-se a tesouraria, através dos meios fisicos ou digitais
disponibilizados pela Contratada, com a devida antecedéncia, para providenciar a emissdo da 22 via do
documento, de modo que possa cumprir a obrigacédo contratada.

CLAUSULA 72—ATRASO/INADIMPL ENCIA — Havendo atraso no pagamento de qualquer das parcelas
descritas na Clausula 62, 0 CONTRATANTE pagara o valor em atraso acrescido de multa contratual de 2%
(dois por cento).

8§ 1°-ATRASO SUPERIOR A 30 DIAS-Se o atraso for superior a 30 (trinta) dias, o valor em atraso sera

devidamente atualizado?, através da UtHiZaG80 dO TNAICE ...cvveveeieieiecece e, (Obs:
INDICAR O INDICE DE ATUALIZACAO MONETARIA) E ACRESCIDO DE JUROS MORATORIOS DE 1% (UM POR
CENTO) AO MES, E DEPOIS APLICADA A MULTA PREVISTA NO CAPUT.

§2°-ATRASO SUPERIOR A 90 DIAS- Se o atraso for superior a 90 (noventa) dias, podera a
CONTRATADA:

a) INSCREVER O DEVEDOR EM CADASTRO OU SERVIGCOS DE PROTEGAO AO CREDITO, DESDE QUE
PRECEDIDO DE NOTIFICAGAO PREVIA E DE QUE NAO EXISTA DISCUSSAO JUDICIAL DO DEBITO POR PARTE
DO CONTRATANTE;

b) independentemente do procedimento anterior, promover cobranga ou execucéo judicial do total do
débito, pelos meios legalmente permitidos.
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CENTO) PARA OS DEMAIS SEGMENTOS.
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2 Veja orientacdes sobre indice de atualizacdo monetaria na pagina 08.

§ 3° .NAO RENOVACAQ DE MATRICULA — Havendo débito financeiro ao final do ano/semestre
letivo, 0 BENEFICIARIO ser4 automaticamente desligado da CONTRATADA (Lei n° 9.870/1999, art. 6°.
81° - MP 2.173-24), desobrigando-se esta de deferir pedido de renovacdo de matricula (art. 5° da citada
Lei).Havendo débito no acompanhamento pedagdgico comunicada por parte dos responsaveis no decorrer
do ano letivo, de acordo com o regimento escolar ou clausula contratual, a escola fica desobrigada a deferir
pedido de renovacédo de matricula.

CLAUSULA 8% — DESISTENCIA/TRANCAMENTO DE MATRICULA/TRANSFERENCIAS - O
pedido de cancelamento, de desisténcia, de transferéncia ou de trancamento de matricula, devera ser
formalizado por escrito pelo CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 30 (dias), para fins de
disponibilizacdo da respectiva documentacdo, através de instrumento préprio, observadas as disposicoes
legais e 0 Regimento Interno da CONTRATADA.

§ 1°- DA INFREQUENCIA- A mera infrequéncia do BENEFICIARIO as aulas ou atividades escolares,
sem a apresentacdo do requerimento de que trata o caput, ndo desobriga 0o CONTRATANTE do pagamento
das parcelas da anuidade/semestralidade vencidas e vincendas.

8 2°- O VALOR A SER PAGO PELO PERIODO COMPREENDIDO ENTRE A DATA DO ULTIMO VENCIMENTO E DO
EFETIVO DESLIGAMENTO DO BENEFICIARIO SERA CALCULADO PROPORCIONALMENTE AO NUMERO DE
DIAS FREQUENTADOS, OU DA DATA DO PEDIDO FORMAL DE CANCELAMENTO, DESISTENCIA,
TRANSFERENCIA OU TRANCAMENTO, DEPENDENDO DO QUE OCORRER POR ULTIMO, TENDO POR BASE O
VALOR DA PARCELA MENSAL.

CLAUSULA 92 — DA MANUTENCAQ DO EQUILIBRI NTRATUAL - (ESPECIFICAMENTE
PARA O SEGMENTO DA EDUCACAO INFANTIL)

O CONTRATANTE FICA CIENTE DE QUE PODERA HAVER FLEXIBILIZACAO, POR PARTE DA
CONTRATADA DO REGIME DE AULAS (PRESENCIAL/REMOTAS OU HIBRIDAS), DO CALENDARIO LETIVO,
DA CARGA HORARIA A SER CUMPRIDA, BEM COMO DO FORMATO PRESENCIAL DAS ATIVIDADES
PEDAGOGICAS A SEREM DESENVOLVIDAS, QUE PODERAO SER REALIZADAS DE FORMA NAO PRESENCIAL,
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NAS HIPOTESES DE CASO FORTUITO OU FORCA MAIOR, DE MODO A MANTER O EQUILIBRIO CONTRATUAL E
A BOA QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS, NAO CONFIGURANDO ALTERAGAO CONTRATUAL.

CLAUSULA 92—
(DEMAIS SEGMENTOQOS)

O CONTRATANTE fica ciente de que podera haver flexibilizag&o, por parte da CONTRATADA do regime
de aulas (presencial/remotas ou hibridas), do calendario letivo, da carga horaria a ser cumprida, nas hipoteses
de caso fortuito ou forca maior, nos termos da legislagdo, de modo a manter o equilibrio contratual e a boa
qualidade dos servicos prestados.

A 2 TELEFONE CELUL AR — Com 0 objetivo de manter a concentragdo, bem

como o0 bom aproveitamento das aulas pelos alunos, fica proibida a conversagdo, bem como a troca de
mensagens através de telefone celular e 0 uso de dispositivo sonoro do aparelho em salas de aula (durante o
periodo de aulas), bem como o uso de outros aparelhos eletrénicos que possam prejudicar a concentracdo de
alunos e professores, salvo em atividades com fins pedagogicos determinadas pela prépria escola, nos termos
da Lei Estadual n° 14.486/02, alterada pela Lei Estadual n° 23.013/18 e do Regimento Escolar dessa
Instituicao.

CLAUSULA 11% - DA IMAGEM E REPUTACAQ DA INSTITUICAQ — O CONTRATANTE, assim

como o aluno BENEFICIARIO, devem respeitar a imagem, marca, reputacio e o patrimonio escolar, usando-
0 de forma adequada, nos termos do Regimento Escolar, inclusive nos ambientes digitais, e colaborar
proativamente para a sua preservacao.

PARAGRAFO UNICO - A CONTRATADA podera solicitar a0 CONTRATANTE o apagamento de
conteudos que estejam nos recursos educacionais tecnolégicos dos alunos, na Internet ou em midias sociais,
sempre que contrarios a ética, a moral, aos bons costumes, a legislacdo nacional vigente, ao Regimento
Escolar e regras da Institui¢do, bem como quando afetarem o bom relacionamento da comunidade escolar ou
que possam configurar algum tipo de risco a sua seguranga.

CLAUSULA 122 — DA COLETA E PROTECAQ DE DADOS PESSOAIS — Com a finalidade de prestar

0 servico educacional, serdo coletados os dados solicitados neste Contrato, sendo tal tratamento realizado
com base no exercicio regular de direitos. Os dados serdo armazenados enquanto perdurar o contrato e a
legislacdo que dispor sobre a necessidade de seu arquivamento. As partes se comprometem a tratar dados
pessoais/dados pessoais sensiveis envolvidos e necessarios a execucdo do presente contrato, Unica e
exclusivamente para cumprir com a finalidade a que se destinam e em respeito a toda legislacdo aplicavel
sobre seguranca da informacé&o, privacidade e protecao de dados.
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CLAUSULA 132 - RESCISAQ — O presente contrato podera ser rescindido:

| - Pela CONTRATADA:
a) POR MOTIVO PREVISTO NO REGIMENTO ESCOLAR;
b) por incompatibilidade do CONTRATANTE com as normas da CONTRATADA e/ou

discordancia com sua proposta pedagogica e protocolos ou por qualquer outro motivo que comprometa o

bom nome da institui¢do de ensino;
c) pela prética, por parte do(a) BENEFICIARIO, de ato indisciplinar que justifique, nos termos
do regimento escolar, seu desligamento da instituicdo de ensino, apds esgotados todos o0s recursos
pedagdgicos e disciplinares.

d) pela pratica, por parte do(a) BENEFICIARIO, de ato infracional;

e) por inadimplemento, na hipdtese de decisao judicial.

IT — pelo CONTRATANTE, desde que observada a Clausula 8?;
III - POR ACORDO ENTRE AS PARTES;
IV — em razéo do descumprimento de quaisquer obrigacdes previstas neste instrumento.

CLAUSULA 142 — MUDANCA DE ENDERECO — O CONTRATANTE obriga-se a comunicar a
CONTRATADA seu novo endereco residencial e domicilio, sempre que houver alteracdo do mesmo.

CLAUSULA 15:— RESPONSABILIDADE DO CONTRATANTE - O CONTRATANTE DECLARA NESTE
ATO, SOB AS PENAS DO ART. 299 DO DECRETO-LEI N° 2.848, DE 07/12/1940 - CODIGO PENAL BRASILEIRO -
, QUE E RESPONSAVEL, CIVIL E PENALMENTE, PELA VERACIDADE E AUTENTICIDADE DOS DADOS,
DECLARACOES, INFORMACOES E DOCUMENTOS QUE FORNECER, BEM COMO PELAS CONSEQUENCIAS QUE
DELES ADVIEREM.

PARAGRAFO UNICO - O Contratante se responsabiliza pelas obrigacdes decorrentes do presente
instrumento.

CLAUSULA 162 — EQRQ — Para dirimir quaisquer dividas provenientes deste contrato, o foro é o constante
do domicilio do CONTRATANTE, conforme indicado no cabegalho deste instrumento.

E, por estarem assim justos e contratados, assinam o presente, em duas vias de igual teor, para
que surta seus juridicos e legais efeitos.
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(Local e data)

CONTRATADA

CONTRATANTE/RESPONSAVEL FINANCEIRO
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MODELO/SUGESTAO CLAUSULAS COMPLEMENTARES

AS CLAUSULAS COMPLEMENTARES A SEGUIR SAO DE EXTREMA IMPORTANCIA E DEVEM SER INCLUIDAS
NO CONTRATO ADOTADO PELO ESTABELECIMENTO DE ENSINO DE ACORDO COM AS PARTICULARIDADES
DO SEGMENTO DE ENSINO QUE A INSTITUICAO ATUAR. PORTANTO, CABERA A CADA INSTITUICAO
ANALISAR QUAIS DAS CLAUSULAS COMPLEMENTARES SUGERIDAS ATENDE AS SUAS ESPECIFICIDADES
E PROCEDER COM AS ADAPTAGOES NECESSARIAS.

CLAUSULAS OBRIGATORIAS - SEGMENTO EDUCAGAO BASICA

A A2 =1)O MA RIA OLAR O) ONTRATAN A RDAMA N ATO O OB A A-DO

MATERIAL DIDATICO-ESCOLAR EM CONFORMIDADE COM A LEI FEDERAL N° 12.886/2013 E CONCORDA
COM ELA. DECLARA, AINDA, ESTAR CIENTE DE QUE A LISTA DE MATERIAL ESCOLAR OU A TAXA DE
MATERIAL DIDATICO-ESCOLAR (CASO OPTE POR ESSA), ESTA SUJEITA A ALTERAGOES NO DECORRER DO
ANO (SEMESTRE) LETIVO, DESDE QUE NAO ULTRAPASSE EM MAIS DE 30% (TRINTA POR CENTO) O
QUANTITATIVO ORIGINALMENTE SOLICITADO, NOS TERMOS DO ART. 5° DA LEI ESTADUAL Ne
16.669/2007, cOM ALTERACOES DA LEI ESTADUAL N° 17.607/2008.

Clausula_? -DO_CONSENTIMENTO PARA TRATAMENTO DE DADOS DE CRIANCAS E
ADOLESCENTES - O CONTRATANTE E RESPONSAVEL LEGAL DO BENEFICIARIO (MENOR DE IDADE)
DECLARA QUE CONSENTE COM O TRATAMENTO DE DADOS DO BENEFICIARIO PARA TODOS OS

PROCEDIMENTOS INERENTES A CONSECUCAO DO CONTRATO, BEM COMO AUTORIZA O TRATAMENTO DOS
DADOS SENSIVEIS DESTE (RELATIVOS A SAUDE), PARA FINS DE CUMPRIMENTO DO ESTATUTO DA PESSOA COM
DEFICIENCIA .

CLAUSULA*—DA GUARDA E RESPONSABILIDADE DO BENEFICIARIO— A guarda e responsabilidade do
BENEFICIARIO INDICADO NA CLAUSULA 22, E DE ....tutuiiuieueetieeeeasetseteeeasessetnseasarsesnssasrssersrananss

8 1.- O CONTRATANTE COMPROMETE-SE, AINDA, A COMUNICAR EXPRESSAMENTE A CONTRATADA SOBRE
A EXISTENCIA E O TEOR DE DECISOES JUDICIAIS QUE VENHAM A ALTERAR OU ESPECIFICAR O REGIME DE
GUARDA DO BENEFICIARIO, INCLUSIVE NA MODALIDADE COMPARTILHADA, NAO RESPONSABILIZANDO A
CONTRATADA POR QUAISQUER FATOS QUE RESULTEM DA NAO OBSERVANCIA DO PRESENTE
PARAGRAFO.

8 20- FICA CIENTE O CONTRATANTE DE QUE SERAO FORNECIDAS PELA CONTRATADA AS INFORMACOES
FINANCEIRAS E/OU PRESTACOES DE CONTAS, QUANDO SOLICITADAS POR ESCRITO POR QUALQUER UM
DOS GENITORES, INDEPENDENTE DE QUEM POSSUI A GUARDA JUDICIAL, POR FORCA DA LEI
13.058/2014, QUE ALTEROU OS ARTS. 1.583, 1.584, 1.585 E 1.634 Do CODIGO CIVIL.
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| CLAUSULAS OPCIONAIS — SEGMENTO EDUCACAO BAsICA

CLAusuLA___a—EDpucacAo Escol AR —O CONTRATANTE declara estar ciente que a educacdo abrange
0s processos formativos que se desenvolvem na vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas
instituicbes de ensino e pesquisa, n0s movimentos sociais e organizacdes da sociedade civil e nas
manifestacdes culturais, nos termos do art. 1° da LDB — Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996.

PARAGRAFO UNICO — O CONTRATANTE declara estar ciente e de acordo que a responsabilidade da escola
pelo servico contratado é restrita a educacédo escolar.

CLAuUsULA_*—QBJETIVO DA INSTITUICAO EDUCACIONAL — O contrato tem por objetivo a prestagdo de
servigo de educacédo escolar pela CONTRATADA ao aluno BENEFICIARIO indicado pelo CONTRATANTE,
nas condicBes previstas no presente contrato, nas normas dispostas no Regimento Escolar, na proposta
pedagdgica e no calendario escolar.

8 1-—DADISCIPLINA ESCOLAR— O CONTRATANTE DECLARA ESPECIALMENTE QUE TEM CIENCIA E ESTA DE
ACORDO COM A FUNCAO PEDAGOGICA DA DISCIPLINA ESCOLAR SE COMPROMETENDO, NA PERSPECTIVA
DA EDUCACAO FAMILIAR, AO FIEL CUMPRIMENTO DAS DISPOSICOES RELACIONADAS A DISCIPLINA
ESCOLAR.

BENEFICIARIO SUBMETE-SE AO CUMPRIMENTO DAS NORMAS E ORIENTACOES ESPECIAIS EMANADAS DA
ADMINISTRACAO OU DIRETORIA, AS QUAIS PODERAO SER, A QUALQUER TEMPO, ALTERADAS,
SUPRIMIDAS OU ACRESCIDAS, MESMO NO CURSO DA EXECUGCAO DO CONTRATO.

8 3°- O CONTRATANTE DECLARA ESPECIALMENTE QUE TEM CIENCIA E ESTA DE ACORDO QUE O ALUNO
DEVERA TRAZER PARA AS ATIVIDADES ESCOLARES EXCLUSIVAMENTE O MATERIAL ESCOLAR, NAO
DEVENDO TRANSPORTAR OU PORTAR, NAS DEPENDENCIAS DA ESCOLA, OBJETOS ESTRANHOS AO
MATERIAL ESCOLAR, TAIS COMO REPRODUTORES SONOROS, TELEFONE CELULAR, CAMERA
FOTOGRAFICA, BRINQUEDOS, JOIAS DE FAMILIA E OUTROS BENS DE VALOR AFETIVO E/OU ECONOMICO,
EXCETO SE PREVIAMENTE AUTORIZADO POR ESCRITO PELA ADMINISTRAGAO DA ESCOLA.

8 40 - O CONTRATANTE ESTA CIENTE DE QUE A CONTRATADA, NO DECORRER DO ANO LETIVO,
ATENDENDO A SUA PROPOSTA PEDAGOGICA, FARA USO DE RECURSOS EDUCACIONAIS TECNOLOGICOS
COMPLEMENTARES, QUE PODEM EXIGIR A ASSISTENCIA E SUPERVISAO DA ATIVIDADE PELO
CONTRATANTE E/OU RESPONSAVEL PEDAGOGICO, ESPECIALMENTE NA REALIZACAO DE PESQUISAS E
TAREFAS ESCOLARES FORA DO AMBIENTE DA CONTRATADA, PELO QUAL O CONTRATANTE COMPROMETE-
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SE E RESPONSABILIZA-SE INTEGRALMENTE PELO CUMPRIMENTO DE SEU DEVER DE VIGILANCIA
PARENTAL, BEM COMO PELO ATENDIMENTO DAS REGRAS PREVISTAS NOS TERMOS DE USO DOS
RESPECTIVOS RECURSOS, QUAIS SEJAM, WHATSAPP, INSTAGRAM, FACEBOOK, MOODLE, YOUTUBE,
GOOGLE, ENTRE OUTROS.

CLAUSULA® — COMPROMISSO — O CONTRATANTE, AO FIRMAR O PRESENTE CONTRATO, OBRIGA-SE A FAZER
COM QUE O BENEFICIARIO SEJA FREQUENTE AS AULAS, CUMPRA O CALENDARIO ESCOLAR E HORARIO
ESTABELECIDOS PELA CONTRATADA, ASSUMINDO TOTAL RESPONSABILIDADE PELOS PROBLEMAS ADVINDOS DA
NAO OBSERVANCIA DESTES.

CLAUsULA?— HORARIO DAS AULAS E COBRANCA POR TEMPO EXCEDIDO — O horério das aulas devera observar

o0 disposto abaixo:

I - Para 0 segmento (...) 0 horario das aulas sera: turno da manha — (...) as (...) horas e turno da tarde —
(..) as (...) horas.

IT — Demais segmentos: turno da manha — (...) as (...) horas e turno da tarde — (...) as (...) horas.

81° - O VALOR CONSTANTE NA CLAUSULA (...) (CLAUSULA DE PRECO) DO PRESENTE CONTRATO NAO
ABRANGE O TEMPO EXCEDENTE, ANTERIOR OU POSTERIOR AO HORARIO DE AULA CONTRATADO,
PREVISTO NO CAPUT DA PRESENTE CLAUSULA, PELO QUE A CONTRATADA COBRARA O VALOR DE R$(...)
POR HORA EXCEDENTE, OU PROPORCIONALMENTE AOS MINUTOS EXCEDIDOS, A TiTULO DE SERVIGO
EXTRA HORARIO, QUANDO O ALUNO ULTRAPASSAR O HORARIO DE AULA CONTRATADO. O RESPECTIVO
VALOR SERA LANGADO, MENSALMENTE, DE FORMA DESTACADA NO BOLETO BANCARIO.

820 - SERA PERMITIDA A TOLERANCIA DE (...) MINUTOS, ANTES OU DEPOIS DO HORARIO DAS AULAS PREVISTO
NO CAPUT, PARA QUE NAO SEJA COBRADO O SERVIGCO EXTRA HORARIO DISPOSTO NO PARAGRAFO ANTERIOR.

| CLAUSULAS OPCIONAIS — TODOS OS SEGMENTOS DE ENSINO
CLAUSULA® — UTILIZACAO DE DISPOSITIVOS INFORMATICOS — O CONTRATANTE €/0u ALUNO

BENEFICIARIO DECLARAM ESTAR CIENTES DA “PoOLITICA DE USO DA INTERNET® ADOTADA PELA
CONTRATADA, BEM COMO DE QUE OS COMPUTADORES DA INSTITUICAO DE ENSINO DEVEM SER UTILIZADOS
EXCLUSIVAMENTE PARA FINS DIDATICOS, SENDO QUE O ALUNO QUE UTILIZAR-SE DOS DISPOSITIVOS
TELEMATICOS DA INSTITUICAO DE ENSINO OU PROPRIOS, DENTRO DO AMBIENTE ESCOLAR PARA FINS
DIVERSOS DO PERMITIDO, SOFRERA AS PENALIDADES PREVISTAS NO REGIMENTO ESCOLAR E PODERA SER
ENCAMINHADO PARA AS AUTORIDADES LEGAIS, APLICANDO-SE AS SANCOES PENAIS CABIVEIS, SE O
OCORRIDO CONFIGURAR ATO INFRACIONAL OU CRIME POR INVASAO A DISPOSITIVO INFORMATICO (“CRIME
CIBERNETICO").
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CLAusuLA______ a— Do Uso DA IMAGEM—O CONTRATANTE desde ja autoriza a CONTRATADA a efetuar
a captura, guarda, manipulacdo, edicdo e uso da imagem do BENEFICIARIO para fins de identificacdo,
autenticacdo, seguranca, registro de atividades, acervo historico, uso institucional, educativo, cultural,
esportivo e social, o que inclui os eventos promovidos pela CONTRATADA, 0 que abrange os perfis da
Instituicdo em midias sociais, website ou portal da Internet, Intranet, quadro de avisos, Revista e/ou Jornal
institucional ou similar, video para apresentagdo, entre outros produtos multimidias que possam ser criados
ou produzidos dentro de uma atividade educacional, tendo, por isso, alcance global e prazo indeterminado.

81° - O USO DE IMAGEM PARA OUTROS FINS QUE TENHAM CUNHO PUBLICITARIO E/OU PROMOCIONAL
SERA FEITO SEMPRE POR PRAZO DETERMINADO E MEDIANTE A ASSINATURA DE TERMO DE
AUTORIZACAO ESPECIFICO PELO CONTRATANTE OU O BENEFICIARIO (SE MAIOR DE 18 ANOS) E REGIDO
POR SEUS DISPOSITIVOS E PELA LEGISLAGAO NACIONAL VIGENTE.

§2° - DECLARA A CONTRATADA QUE ESTAO RESSALVADOS OS DIREITOS DO BENEFICIARIO,
REPRESENTADO PELO CONTRATANTE, SOBRE A INTEGRIDADE DA SUA HONRA, SUA REPUTACAO, BOA
FAMA OU A RESPEITABILIDADE, SENDO QUE O USO DE SUA IMAGEM, SOM DA VOZ OU NOME DEVEM SER
FEITOS APENAS NOS LIMITES ACORDADOS, SEM, DE FORMA ALGUMA, EXPOR O MENOR AO RIDICULO,
ATENDENDO AS LEIS EM VIGOR NO BRASIL.

OBS: CASO O CONTRATANTE NAO SEJA O PROPRIO BENEFICIARIO DOS SERVICOS, E, SENDO O ALUNO MAIOR DE 18
ANOS, DEVERA SEMPRE SER ASSINADA AUTORIZACAO DE USO DE IMAGEM A PARTE, COM AS DEVIDAS
ADAPTACOES. ISTO PORQUE O ALUNO MAIOR E O DETENTOR DO DIREITO DE SUA IMAGEM E SOMENTE ELE PODE
REALIZAR QUALQUER AUTORIZACAO OU CESSAO EM RELACAO A TAL DIREITO.

CLAUSULA OPCIONAL —SEGMENTOS EDUCAGAO PROFISSIONAL E ENSINO SUPERIOR ‘

CLAUSULA?-AUTORIZACAO PARA EXPOSICAQ QU COPIA DE TRABALHO CIENTIFICO—O CONTRATANTE autoriza

a instituicdo de ensino, ora CONTRATADA, a expor ou copiar os trabalhos cientificos de autoria do aluno
BENEFICIARIO, sujeitos a protecdo do direito autoral, nos termos da autorizacéo anexa.

CLAUSULAS OPCIONAIS — SEGMENTO ENSINO SUPERIOR |

CLAUSULA__2— DA _EXPEDICAQ DO DipLomMA - O DIPLOMA, AQUELE CONSIDERADO DOCUMENTO ESCOLAR
QUE COMPROVE A COLACAO DE GRAU, SERA EXPEDIDO GRATUITAMENTE AO BENEFICIARIO, EM PAPEL A4.
CASO O ALUNO QUEIRA QUE O MESMO SEJA EXPEDIDO EM PAPEL ESPECIAL, SERA COBRADO, EM SEPARADO,
O VALOR REFERENTE AS DESPESAS PARA CONFECCAO ESPECIAL DO DIPLOMA, CUJO PRECO SERA DEFINIDO
E DIVULGADO PREVIAMENTE PELA CONTRATADA.
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Clausula2 - — O BENEFICIARIO/CONTRATANTE declara estar ciente de
que o ENADE — Exame Nacional de Desempenho de Estudantes - € componente curricular obrigatorio dos
cursos de graduacdo, nos termos do 85° do artigo 5° da Lei n° 10.861/04, sendo que os estudantes que ndo
cumprirem as obrigagOes previstas para obtencdo de regularidade perante o ENADE ficardo impossibilitados
da colacdo de grau, em decorréncia da ndo conclusdo do curso, até a regularizacdo da situacdo, conforme
Portaria MEC n° 840/2018.

MODELO/SUGESTAO
TERMO ADITIVO DE CONCESSAO DE DESCONTO/BOLSA

APRESENTE MINUTA TRATA-SE DE UMA SUGESTAO QUE DEVERA SER ADAPTADA DE ACORDO COM AS
PARTICULARIDADES DE CADA INSTITUICAO DE ENSINO.

MINUTA SUGESTAO: TERMO ADITIVO AO CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE EDUCAGAO
ESCOLAR

....... (COLEGIO/INSTITUTO ETC),
INSTITUICAO DE ENSINO JA QUALIFICADA NOS TERMOS DO CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS DE
EDUCAGAO ESCOLAR, DORAVANTE DENOMINADA SIMPLESMENTE CONTRATADA E, DE OUTRO LADO, O (A)
SR. (A) ..ccoeee (NOME), TAMBEM JA ANTERIORMENTE QUALIFICADO, DORAVANTE DENOMINADO(A)
SIMPLESMENTE CONTRATANTE, VEM CELEBRAR, PARA O ANO/....... ° SEMESTRE LETIVO DE 20_, O
PRESENTE TERMO ADITIVO AO CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS DE EDUCAGAO ESCOLAR, A VISTA DO
QUE DISPOE A LEGISLAGAO APLICAVEL A ESPECIE E MEDIANTE AS CLAUSULAS E CONDIGOES A SEGUIR
ESPECIFICADAS, CUJO CUMPRIMENTO SE OBRIGAM MUTUAMENTE.

CLAUSULA 12 - BENEFICIARIO DOS SERVICOS DE EDUCACAQ ESCOL AR — ALUNO

0S SERVIGCOS DE EDUCAGCAO ESCOLAR CONTRATADOS SERAO PRESTADOS AO(A) BENEFICIARIO(A) A SEGUI.R
INDICADO, FILHO(A) (OU DEPENDENTE) DO(S) CONTRATANTE(S) ACIMA QUALIFICADOS:

CLAUSULA 2:- OBJETO— O OBJETO DO PRESENTE TERMO ADITIVO E A CONCESSAO, POR MERA LIBERALIDADE
DA CONTRATADA, DE UM DESCONTO/BOLSA DE ESTUDO AO(A) ALUNO(A) BENEFICIARIO(A) INDICADO NA
CLAUSULA 12, EM RELACAO EXCLUSIVAMENTE A ANUIDADE/SEMESTRALIDADE DEVIDA PELO SERVICO DE
EDUCACAO ESCOLAR ANTERIORMENTE CONTRATADO PELAS PARTES, COM VIGENCIA PARA O ANO/ SEMESTRE
LETIVO DE 20..
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PARAGRAFO UNICO- CONFORME CONCEITUAGAO ESTABELECIDA NA CLAUSULA QUE TRATA DE “SERVICOS
ESPECIFICOS, OPCIONAIS E ESPECIAIS, AS ATIVIDADES FACULTATIVAS, DE CARATER OPCIONAL OU EM GRUPO
ESPECIFICO OU ESPECIAL NAO ESTAO INCLUIDAS NO CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE EDUCACAO
ESCOLAR, E, CONSEQUENTEMENTE, NAO SE ESTENDERAO A TAIS SERVICOS O BENEFICIO DE
DESCONTO/BOLSA DE ESTUDO ORA DEFERIDO.

CLAUSULA 3= - VALOR DO DESCONTO/BOLSA DE ESTUDO — O DESCONTO/BOLSA DE ESTUDO TOTAL
ESTABELECIDO NESTE INSTRUMENTO SERA DE  ........... % PARA CADA PARCELA DA

ANUIDADE/SEMESTRALIDADE, ESTABELECIDA DE ACORDO COM AS CLAUSULAS QUE ESTABELECEM
DISPOSICAO SOBRE O “PRECO/VALOR/PAGAMENTO E FORMA DE PAGAMENTO” DO CONTRATO DE
PRESTACAO DE SERVICOS DE EDUCACAO ESCOLAR.

CLAUSULA 4= - DAS CONDICOES — A CONCESSAO DO DESCONTO/BOLSA DE ESTUDO DE QUE TRATA ESTE
INSTRUMENTO ESTA CONDICIONADA AO CUMPRIMENTO, POR PARTE DO CONTRATANTE E/OU DO ALUNO
BENEFICIARIO, DOS SEGUINTES REQUISITOS.....cccuiiereiiineerennnaens

(EXEMPLO: PARENTESCO, NECESSIDADE FINANCEIRA, DESEMPENHO ACADEMICO E DISCIPLINAR DO ALUNO E
ETC.)

OBS: A INSTITUICAO DEVE DETALHAR AS CONDICOES PARA MANUTENGCAO DO DESCONTO, POIS SOMENTE
PODERA RETIRA-LO SE EXISTIR PREVISAO EXPRESSA NO ADITIVO PARA TAL.

PARAGRAFO 2°— DA CUMULATIVIDADE — O CONTRATANTE/BENEFICIARIO fica ciente que o desconto/bolsa de
estudo ora concedido ndo sera cumulativo com qualquer outra politica de descontos facultativos ou
compulsérios porventura concedidos pela contratada (Ex: convénios, bolsas do sindicato profissional, etc).
Nesta hipotese, prevalecera o desconto mais benéfico.

CLAUSULA 52 - SUSPENSAQ/CANCELAMENTO DO BENEFICIO— A concessao de desconto/bolsa de estudo ndo gera
direito adquirido em proveito do CONTRATANTE, sendo que o beneficio podera ser suspenso/cancelado nas

seguintes hipoteses:

I — Nos casos de ndo cumprimento de qualquer dos requisitos estabelecidos na clausula 42 do presente

documento;
II
I — Nas hipdteses de rescisdo antecipada, previstas na cldusula que trata “Da Rescisdo Contratual” do

Contrato de Prestacdo de Servicos de Educacdo Escolar.
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OBS: A ESCOLA PODERA ADAPTAR A CLAUSULA E INCLUIR/DEFINIR OUTRAS CONDIGCOES DE
SUSPENSAO/CANCELAMENTO DO DESCONTO.

CLAUSULA 6=- DA VIGENCIA — O PRESENTE TERMO ADITIVO SE INTEGRA AO CONTRATO DE PRESTAGCAO DE
SERVICOS DE EDUCAGAO ESCOLAR, DEVENDO, PORTANTO, TODAS AS SUAS CLAUSULAS SEREM
OBSERVADAS EM CONSONANCIA COM O QUE FOI PACTUADO NO REFERIDO CONTRATO, INCLUSIVE COM
RELACAO A VIGENCIA DO DESCONTO/BOLSA DE ESTUDO OBJETO DO PRESENTE INSTRUMENTO, QUE SERA A
MESMA DO CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS DE EDUCAGAO ESCOLAR.

E, POR ESTAREM ASSIM JUSTOS E CONTRATADOS, ASSINAM O PRESENTE, EM DUAS VIAS DE IGUAL
TEOR, PARA QUE SURTA SEUS JURIDICOS E LEGAIS EFEITOS.

(LOCAL E DATA)

CONTRATADA CONTRATANTE
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LEGISLAGAO PLANILHA DE CUSTOS
DECRETO N°3.274. DE 6 DE DEZEMBRO DE 1999.

Regulamenta o § 4° do art. 1° da Lei n° 9.870, de 23 de novembro de 1999, que dispde sobre o valor
total das anuidades escolares.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, NO USO DA ATRIBUICAO QUE LHE CONFERE O ART. 84, INCISO |V, DA
CONSTITUICAO, E TENDO EM VISTA O DISPOSTO NO § 4° DO ART. 1° DA LEI N° 9.870, DE 23 DE NOVEMBRO DE
1999, ACRESCIDO PELA MEDIDA PROVISORIA N° 1.930, DE 29 DE NOVEMBRO DE 1999,

DECRETA:

ART.1° - OS ESTABELECIMENTOS DE ENSINO DEVERAO APRESENTAR PLANILHA NA FORMA DO ANEXO A
ESTE DECRETO.

ART.2°¢ - ESTE DECRETO ENTRA EM VIGOR NA DATA DE SUA PUBLICAGAO.

BRASILIA, 6 DE DEZEMBRO DE 1999; 178° DA INDEPENDENCIA E 111° DA

RepPUBLICA. FERNANDO HENRIQUE CARDOSO

JOSE CARLOS
DiAs PEDRO
MALAN

PAuLO RENATO Souza

ESTE TEXTO NAO SUBSTITUI O PUBLICADO NO D.O.U. DE 7.12.1999
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ANEXO

Nome do estabelecimento:

Nome fantasia:

CGC

Registro no MEC n°

Data do Registro:

Endereco:
Cidade: Estado: CEP
Telefone: () Fax () Telex

Pessoa responsavel pelas informacgdes:
Entidade mantenedora:
Endereco:

Cidade: UF: Telefone () FAX ()

CONTROLE ACIONARIO DA ESCOLA

Nome dos Sécios

(Pessoa Fisica ou Juridica)

CPF/CGC Participacdo do Capital

CONTROLE ACIONARIO DA MANTENEDORA
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Nome dos Sécios CPF/CGC Participacdo do Capital

(Pessoa Fisica ou Juridica)

INDICADORES GLOBAIS

ANO-BASE ANO DE APLICACAO (¥)

NO de funcionarios:

NO de professores:

Carga horaria total anual:

Faturamento total em R$

(*) Valores/Quantidades estimados para o ano de aplicacéo
ENDERECO PARA CORRESPONDENCIA (se diferente do que consta acima):

Endereco:

Cidade: Estado: CEP:

Més da data-base dos professores:

Local: Data:

(Carimbo e assinatura do responsavel)

Nome do Estabelecimento:
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Componentes de Custos ANO-BASE ANO DE APLICACAO

(Despesas) (Valores em REAL) (Valores em REAL)

1.0 Pessoal

1.1 Pessoal Docente

1.2 Encargos Sociais

1.4 Encargos Sociais

2.0 Despesas Gerais e Administrativas
2.1 Despesas com Material

2.2 Conservagéo e Manutencao

2.3 Servicos de Terceiros
2.4 Servicos Publicos
2.5 Imposto Sobre Servigos (ISS)

2.6 Outras Despesas Tributarias

2.7 Aluguéis

2.8 Depreciacéo
2.9 Outras Despesas
3.0 Subtotal - (1+2)

4.0 Pro-Labore

5.0 Valor Locativo

6.0 Subtotal - (4+5)
7.0 Contribuicdes Sociais
7.1 PIS/IPASEP

7.2 COFINS

8.0 Total Geral - (3+6+7)
Numero de alunos pagantes
NUmero de alunos ndo pagantes
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Valor da ultima mensalidade do ano-base R$

Valor da mensalidade ap0s o reajuste proposto R$

] J1999.

Local: Data:

Carimbo e assinatura do responsavel

Rua Dr. Santos, n° 362, sala 701 - Edificio Herlindo Silveira - Centro
Montes Claros/MG - CEP 39400-001 - Fone (38) 3221-4286
sinepenortedeminas@gmail.com
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